Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostaw Firmy Knauf Interfer Aluminium Spétka z 0.0. w Opolu

(Wersja z13.10.2021r.)

1. Definicje - uzyte nizej okreslenia oznaczaja

1.1. OWSID — Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostaw obowigzujace
u Dostawcy.

1.2. Dostawca — Knauf Interfer Aluminium Sp. z 0.0. z siedzibg w
Opolu, ul. Arki Bozka 8, 45-411 Opole, Polska.

1.3. Nabywca — osobe prawng, jednostke organizacyjng
nieposiadajgca osobowosci prawnej, osobe fizyczng prowadzaca
dziatalnos$¢ gospodarcza.

1.4. Zaméwienie — wola Nabywcy do nabycia u Dostawcy
towardéw lub ustug przedtozona w formie pisemne;j.

1.5. Dostawa — dostawe towardw, wyrobdw i ustug znajdujgcych
sie w statej ofercie Dostawcy oraz nieobjetych statg oferta
Dostawcy.

1.6. Sita wyzsza — to zdarzenie i dziatania zewnetrzne na ktére
Dostawca nie ma wptywu, ktére utrudniajg lub uniemozliwiaja
realizacje zamdwienia jak np. niekorzystne  zjawiska
atmosferyczne (powddz, $niezyce, huragany), brak dostaw pradu,
strajki, lokauty, blokady drég, dziatania wiadz samorzadowych
lub panstwowych i inne.

1.7. Strony —tacznie nazwani Dostawca i Nabywca.

2. Zakres zastosowania Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i
Dostaw

2.1. OWSID stanowig integralng czes$¢ kazdego zamodwienia
ztozonego Dostawcy przez Nabywce i obowigzuja przez caty okres
trwania wspétpracy handlowej.

2.2. Nabywca lub osoba upowazniona do wystepowania w jego
imieniu sktadajgc zamdwienie tym samym zapewnia, ze zapoznat
sie z niniejszymi OWSID, ktére w catosci akceptuje. 2.3. Niniejsze
OWSID maja zastosowanie do realizowanych przez Dostawce
dostaw towardéw, oraz do ustug $wiadczonych przez Dostawce.
2.4. Zamowienie sktadane przez Nabywce Dostawca przyjmuje do
realizacji na podstawie pisemnego potwierdzenia. Przyjecie
zaméwienia do realizacji - potwierdzone przez Dostawce
pisemnie - jest rownoznaczne z zawarciem umowy na zasadzie
niniejszych OWSiD.

2.5. Oswiadczenie Dostawcy o przyjeciu zamdwienia z
zastrzezeniem zmian lub uzupetnien poczytuje sie za jego
przyjecie z uwzglednieniem  zastrzezern zawartych w
os$wiadczeniu.

2.6. Zmiana warunkéw umowy lub odrebne ustne uzgodnienia
wymagajg dla swej waznosci potwierdzenia przez Dostawce w
formie pisemnej i majg zastosowanie wytacznie do danej
transakcji okreslonej w potwierdzeniu zmian.

2.7. Obowigzujace u Nabywcy warunki realizacji uméw o
odmiennej tresci od niniejszych OWSID obowigzujacych u
Dostawcy nie majg zastosowania w obrocie gospodarczym
pomiedzy Dostawcg i Nabywca.

2.8. Poza uregulowaniami zawartymi w OWSID, Dostawca i
Nabywca dopuszczaja mozliwos¢ zawierania indywidualnej
umowy kooperacyjnej gospodarczej, w ktérej mogg odmiennie
od OWSID uregulowa¢ zasady wspdtpracy. Przyjecie
indywidualnej umowy kooperacyjnej gospodarczej dla swojej
waznosci wymaga formy pisemne;j.

2.9. W przypadku zawarcia przez Dostawce i Nabywce
indywidualnej umowy gospodarczej niniejsze OWSiD bedg miaty
zastosowanie w obrocie gospodarczym miedzy tymi stronami
jedynie w zakresie nie unormowanym w tej umowie.

3. Informacje o produkcie oraz zezwolenia

3.1. Wszystkie informacje techniczne przedstawiane przez
Dostawce sg danymi orientacyjnymi i obowigzujg tylko w takim
zakresie, w jakim zostang zaakceptowane przez obie strony.

3.2. Uzyskanie wszelkich zezwoleri, dokumentéw kontroli
dewizowej oraz innych decyzji niezbednych do dokonania
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eksportu i importu oraz uzywania produktéw jest wytgcznym
obowiazkiem Nabywcy.

4. Ceny

4.1. Ceny netto na dostawy towarédw-wyrobow i ustug sa cenami
loco magazyn Dostawcy.

4.2. Cene dostawy towaru wyrobow i ustug ustala sie w oparciu o
ceny obowigzujace u Dostawcy w dniu ztozenia przez Nabywce
danego zamdwienia.

4.3. Cene dostaw indywidualnych towaru wyboréw i ustug
nieobjetych statg ofertg Dostawcy oraz cene ustug strony ustalg
indywidualnie przed przystapieniem do realizacji zadania.

4.4. Udzielane przez Dostawce rabaty i upusty wymagaja
indywidualnych negocjacji potwierdzonych w formie pisemne;j.
4.5. Dostawca uprawniony jest do podwyzszenia uzgodnionej
ceny odpowiednio do zakresu, w jakim od dnia przyjecia
zaméwienia do dnia dostawy podwyzice ulegly czynniki
cenotworcze jak np. koszty produkcji, energia elektryczna, koszty
materiatéw, ptace.

5. Realizacja dostaw

5.1. Dostawca zastrzega sobie margines tolerancji realizacji
zamowienia rzedu plus/minus 10 %.

5.2. Podane terminy dostaw maja charakter informacyjny —
niewigzacy. Niedotrzymanie terminu dostawy przez Dostawce
uprawnia Nabywce do dochodzenia przystugujacych mu
ustawowo praw jedynie wtedy, jezeli Dostawca pomimo
pisemnego wyznaczenia przez siebie dodatkowego terminu nadal
nie zrealizuje dostawy lub $wiadczenia z uwzglednieniem pkt. 5.3.
5.3. Termin dostawy ulega przedtuzeniu o czas trwania
przeszkody zaistniatej na skutek okolicznosci niezaleznych od woli
stron np. Nieterminowa dostawa materiatéw przez poddostawce,
zdarzenia sity wyzszej, nieprzewidywalne zaktdcenia w pracy
firmy, opdznienia transportowe i celne, szkody transportowe —w
tym blokady drdg, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym
transportu ciezarowego, niedobory energii elektrycznej,
niedobory materiatowe i surowcowe.

5.4. Nabywca zobowigzany jest do odbioru towaru lub ustugi
niezwtocznie po powiadomieniu go przez Dostawce o gotowosci
do wydania. W przypadku opdinienia w odbiorze Dostawca
wyznaczy dodatkowy termin odbioru. W przypadku dalszego
opodznienia w odbiorze Dostawca niezaleznie od naliczenia kar
umownych moze obcigzy¢ Nabywce kosztami magazynowania.
5.5. Za kazdy dzien opdznienia w odbiorze towaru, wyrobu lub
ustug Dostawca moze obcigzy¢ Nabywce karg umowng w
wysokosci 5% wartosci nieodebranego towaru, wyrobu lub
ustugi.

5.6. W przypadku wycofania zamdwienia w catosci lub czesciowo
Nabywca zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztéw
poniesionych przez Dostawce zwigzanych z realizacjg tego
zamowienia.

5.7. Nabywca na wtasny koszt odbierac bedzie towary wtasnymi
lub wynajetymi srodkami transportu.

5.8. Z chwila przekazania towaru-wyrobu lub ustugi Nabywcy lub
jego przewoznikowi na Nabywce przechodzi ryzyko ich utraty
lub uszkodzenia.

6. Odpowiedzialnos¢ za wady i warunki zwrotu towarow i
wyrobow

6.1. Nabywca lub jego przedstawiciel (np. PrzewozZnik) w chwili
odbioru towaru-wyrobu i ustugi dokona odbioru ilo$ciowego oraz
w miare mozliwosci technicznych odbioru jakosciowego.

6.2. Jezeli Nabywca lub jego przedstawiciel w chwili odbioru
towaru wyrobu i ustugi stwierdzi braki ilosciowe lub wady
jakosciowe to fakt ten winien natychmiast zgtosi¢ Dostawcy w
celu wyjasnienia sprawy i w dokumencie dostawy, a to pod
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rygorem utraty prawa do dochodzenia z tego tytutu jakichkolwiek
roszczen.

6.3. Nabywca nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych liczac od
chwili potwierdzenia odbioru towaru wyrobu i ustugi moze zgtosic¢
pisemng reklamacje jakosciowa o wadach ujawnionych po
odbiorze.

6.4. Reklamacje zgtoszone po terminie podanym wyzej w pkt. 6.3.
nie beda uwzgledniane.

6.5. Nabywca pod rygorem utraty uprawniert do dochodzenia
roszczen wobec Dostawcy reklamacje jakosciowg o wadach
winien zgtosi¢ pisemnie za potwierdzeniem doreczenia.

6.6. W przypadku brakéw ilosciowych Dostawca po uzgodnieniu
z Nabywcg uzupetniajagco wyda brakujacg ilos¢ lub obcigzy
Nabywce wytacznie za faktyczng ilo$¢ wydanego towaru.

6.7. Dostawca po otrzymaniu reklamacji jakosciowej o wadach w
terminie 14 dni roboczych pisemnie powiadomi Nabywce o
sposobie zatatwienia reklamacji. Odmowa uznania reklamacji
wymaga uzasadnienia.

6.8. Jezeli Dostawca uzna reklamacje jakosciowa o wadach to na
podstawie uzgodnienia z Nabywca zobowigzuje sie usung¢ wady
lub wydaé towar- wyréb lub ustugi wolne od wad, badz
pomniejszy¢ obcigzenie finansowe do wartosci towaru -
wyrobow lub ustug wolnych od wad.

6.9. Dostawca moze odmdwic usuniecia wady, gdyby wymagato
to nadmiernych kosztow.

6.10. Zgtoszenie brakéw ilosciowych lub reklamacji jakosSciowej o
wadach towaru lub ustugi nie uprawnia Nabywcy do wstrzymania
ptatnosci za zrealizowane dostawy.

6.11. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady zawinione
przez Nabywce, a w szczegdlnosci powstate w czasie transportu,
roztadunku, niewfasciwego magazynowania u Nabywcy .

6.12. Warunkiem przyjecia zwrotu towaru-wyrobu lub ustug,
ktére zostaty zareklamowane przez Nabywce a reklamacja zostata
uznana przez Dostawce jest to, by towary — wybory nie byty
nieuszkodzone, nieprzetworzone w procesach produkcyjnych
Nabywcy. W przypadku towaréw — wyrobéw pakowanych
fabrycznie musza by¢ w oryginalnych, nieuszkodzonych
opakowaniach.

7. Odszkodowanie

7.1. Wylaczone sg roszczenia odszkodowawcze Nabywcy dot.
Realizacji jego zamdwienia, wynikajace z wad, szkéd powstatych
w skutek podjecia dziatan niedozwolonych przez Nabywce, jezeli
nie wynikajg one z mozliwej przez Nabywce do udowodnienia
Swiadomego dziatania lub razacego zaniedbania po stronie
Dostawcy.

7.2. Nabywca w procesie dalszego przetwarzania towaru-wyboru
jego montazu, uruchomienia i obstugi winien bezwzglednie
przestrzega¢  obowigzujgcego procesu technologicznego.
Nieprzestrzeganie przez Nabywce powyziszych zasad zwalnia
Dostawce od wszelkiej odpowiedzialnosci.

7.3. Nabywca przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku towardw-
wyrobow wykonanych z aluminium nie mozna wykluczy¢
istnienia drobnych nalotéw, przebarwien, zaoliwien, zarysowan
lub innych wad strukturalnych, ktére nie sg kwalifikowane do wad
jakosciowych. W tego typu przypadkach Nabywca przed uzyciem
tych towaréw-wyrobdéw zgodnie z przeznaczeniem zobowigzuje
sie podda¢ je wiasciwym procesom wymaganym przez
technologie.

8. Warunki ptatnosci

8.1. Faktury wystawione przez Dostawce sg ptatne przez Nabywce
w petnej wysokosci bez jakichkolwiek odliczen czy potracen w
terminie kazdorazowo wskazanym na fakturze. Ptatnosci nalezy
dokonywa¢ w walucie podanej na fakturze.
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8.2. Nabywca od kwot podanych przez Dostawce w fakturze nie
moze dokonac potracen, kompensowania zadnych naleznosci
wedtug jego oceny spornych, jakich zamierza dochodzi¢ od
Dostawcy.

8.3. W przypadku opdznienia ptatnosci Dostawca naliczy odsetki
za opdzinienie w ustawowej wysokosci poczynajgc od dnia, w
ktérym uptynat termin ptatnosci okreslony na fakturze.

8.4. W przypadku gdy Nabywca zalega¢ bedzie z zapfatg to
Dostawca bez ujemnych dla siebie skutkéw prawnych moze
wstrzymac dalszg realizacje dostaw towarédw-wyrobow lub ustug.
Dostawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw lub
Swiadczenia ustug do chwili usuniecia zaistniatej przeszkody
majacej wptyw na realizacje uzgodnionego $wiadczenia, przy
czym nie ma to wptywu na inne prawa Dostawcy wynikajace z
umowy lub innej umowy z Nabywcg. Dostawca nie jest
zobowigzany do wznowienia dostaw, dopdki Nabywca nie
dokona ptatnosci wszelkich zalegtych naleznosci, wraz ze
wszelkimi kosztami i naleznymi odsetkami.

8.5. W wypadku zamdwienia towaru, wyrobu i ustugi a nastepnie
odstgpienia od ich odbioru, Dostawca niezaleznie od innych
uprawnien ma prawo do naliczania Nabywcy kary umownej w
wysokosci 50% wartosci zamodwienia, zas w zamodwieniach
jednostkowych do 100%.

8.6. Wszelkie przedptaty dokonane przez Nabywce na realizacje
zamdwienia, ktore pdzniej zostato wycofane Dostawca zaliczy na
rzecz naliczonych kar umownych.

8.7. Realizacja dostaw jednostkowych moze by¢ uzalezniona od
dokonania przedptaty. Wysokos¢ i termin wptaty danej
przedptaty Dostawca okresli kazdorazowo przed przystgpieniem
do realizacji zadania. Brak wptaty przedptaty zwalnia Dostawce
od wykonania zaméwienia oraz od wszelkich ujemnych skutkéw
prawnych wobec Nabywcy.

9. Zastrzezenie prawa wiasnosci

9.1. W razie opodinienia ptatnosci w ustalonym terminie
przekraczajgcym 30 dni, a wynikajgcym z jakiejkolwiek faktury —
Dostawca zastrzega sobie prawo zgdania zwrotu dostarczonego
towaru wyrobu i ustugi.

9.2. Do czasu catkowitej zaptaty za dang dostawe towary-wyroby
i ustugi objete tg dostawg stanowig wtasnos¢ Dostawcy.

10. Odpowiedzialnos¢ Dostawcy za doradztwo techniczne i inne

ustugi

10.1. Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za btedne doradztwo

techniczne, inne informacje na temat uzycia towaru, wyrobu lub

ustugi jedynie gdy Nabywca udowodni ze :

a) Dostawca btednie udzielit porady lub ustugi biorgc pod uwage
informacje, sprzet i wiedze, jakie Dostawca ma do dyspozycji
w danym czasie,

b) w wyniku tego ponidst bezposrednia strate.

10.2. W przypadkach okreslonych w pkt. 10.1 Dostawca nie

ponosi odpowiedzialnosci za straty posrednie, w tym utrate

zyskéw lub dochoddw, strate czasu badz utrate mozliwosci

uzywania maszyn lub urzadzen, innych ruchomosci lub

nieruchomosci.

11. Ograniczenie odpowiedzialnosci

11.1. Strony uzgadniajg, ze odpowiedzialno$é Dostawcy wobec
Nabywcy nie przekroczy ceny fakturowanej dostawy, ktérej
dotyczy odpowiedzialnos$c.

11.2. Dostawca nie ponosi wobec Nabywcy odpowiedzialnosci za
jakakolwiek utrate zyskéw lub dochoddw, strate czasu badz
utrate mozliwos$ci uzywania maszyn lub urzadzen, ruchomosci czy
nieruchomosci. W zadnym razie Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody szczegdlne
badz posrednie.
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11.3. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli uzycie
towaréw- wyrobéw lub przez Nabywce narusza majatkowe
prawa witasnosci intelektualnej osoby trzeciej.

11.4. Uzgadnia sie, ze wszelkie wyfgczenia lub ograniczenia
odpowiedzialnosci w niniejszej umowie na korzys¢ Dostawcy
obejmuja takze wszystkie firmy i osoby w obrebie Grupy Knauf
Interfer.

12. Postanowienia koricowe

12.1. Stosunki prawne z Nabywcy reguluje wyfacznie prawo
polskie. Miejscem realizacji wszelkich wynikajgcych z niniejszych
uregulowan zobowigzarn jest siedziba Spdtki Dostawcy. W
stosunku do wszelkich sporéw mogacych wynikngé posrednio lub
bezposrednio z niniejszych uregulowan okresla sie wtasciwosé
miejscowq i kompetencyjng sadu polskiego odpowiedniego dla
siedziby Dostawcy.

12.2. Nabywca bez pisemnej zgody Dostawcy nie moze dokonac
cesji przystugujacych mu wierzytelnosci.
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